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REPRESENTAGAO AO MINISTERIO PUBLICO

Ao Excelentissimo(a) Senhor(a) Dr°. Rosiel Silva Santos Junior
Promotor de Justica
Promotoria de Justica da Comarca de Carinhanha/BA.

Assunto: Denuncia e solicitagdo de providéncias em relagdo a ma qualidade da agua forne-
cida pela EMBASA no Distrito de Canabrava, Malhada - BA.

Excelentissimo Senhor Dr°. Promotor,

A presente representagdo tem por finalidade levar ao conhecimento de Vossa Exceléncia a
séria ameaca a saude da populagao e de desrespeito aos direitos do consumidor enfrentada
pelos moradores do distrito de Canabrava, no municipio de Malhada, Bahia, em decorréncia
da mé qualidade da &gua fornecida pela Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. (EM-
BASA).

Conforme relatos em anexo (incluindo a nota de repudio da comunidade), a agua distribuida
a populagao esta sendo captada em condicbes precarias, com forte odor, cor e sabor que a

tornam improépria para o consumo humano, mesmo apos o suposto tratamento.

Apds a EMBASA ter conhecimento da nota de repudio, a empresa respondeu por meio de
uma nota encaminhada a imprensa em 26 de agosto de 2025, na qual afirma que a agua
atende aos padrbes de potabilidade definidos pelo Ministério da Saude e que a vegetagao
aquatica presente no local de captagdo nao interfere nas caracteristicas da agua apés o tra-
tamento. A empresa também orientou que os moradores liguem para o 0800 para registrar

ocorréncias.

A resposta da EMBASA, que nega a existéncia do problema, contrasta diretamente com a re-

alidade vivida pela populagéo, que continua recebendo agua com as caracteristicas mencio-
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nadas. Esta divergéncia refor¢ca a necessidade de uma investigagdo independente e técnica

por parte deste 6rgao, a fim de garantir a saude e os direitos dos consumidores.

Diante do exposto, solicitamos que o Ministério Publico, no exercicio de suas atribui¢cdes
constitucionais de defesa dos direitos e interesses da sociedade, apure os fatos aqui narra-
dos e tome as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis para garantir o imediato restabeleci-

mento do fornecimento de agua potavel, limpa e segura para os moradores de Canabrava.

Anexamos a esta representacdo copia da nota de repudio elaborada pela comunidade de

Canabrava e a nota da EMBASA em resposta.

Permanecemos a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Jorge Aragao
Secretario da SEAMA

Decreto n° 044 de 03 de fevereiro de 2025.
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ANEXOS

materia agua .png

-l DESTAQUE, MALHADA

Moradores publicam nota de repudio
e criticam qualidade da agua
fornecida ao distrito de Canabrava em
Malhada
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Moradores do distrito de
Canabrava, no municipio de
Malhada, sudoeste baiano,
wvoltaram a reclamar da
qualidade da agua fornecida
pela EMBASA, na localidade.
MNesta quinta-feira, dia 21 de
agosto, além de reclamagoes em
redes sociais, uma nota de
repadio em nome do coletivo foi
elaborada e encaminhada a
imprensa.

Local de copracdo - Foto reprodugdo WhatsApo

Conforme relatos, o local onde a

agua esta sendo captada esta
em estado precario, com muito odor e visivelmente inapropriada para o consumo.
Ainda segundo populares, até apds o processo de tratamento, a agua ainda chega
COomm Cor, gosto e cheiro nas torneiras.

Veja a nota na integral
NOTA DE REPUDIO

Mos, moradores do distrito de Canabrawva, manifestamos nosso total repadio a
forma como a Embasa realiza o abastecimento de agua em nossa comunidade.

E imnadmissivel que a agua fornecida a populagao esteja sendo captada em condigSes
precarias, sem a minima qualidade e tratamento necessario, chegando as nossas
casas com gosto desagradavel, cheiro e aparéncia que colocam em risco a satude de
todos.

Agua é um direito basico, essencial para a vida e para a dignidade humana. Exigimos
providéncias imediatas por parte da empresa responsavel, bem como fiscalizagao
dos orgdos competentes, para ser garantido o fornecimento de dgua potawvel, impa
e prapria para o consumo humano.

Mio aceitaremos gque a populacdo continue sendo desrespeitada e exposta a riscos.
A comunidade de Canabrava merece respeito e gqualidade nos servigos que paga
para receber.

Canabrava - Maolhaoda Ba

A reportagem entrou em contato com um servidor da empresa responsavel pelo
servigo, mas até o momento Nnao obreve respostas.

Publicado em: 21,/08/,2025 - 16:13
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[ DESTAQUE. MALHADA

Em nota, Embasa rebate criticas de
moradores sobre qualidade da agua
no distrito de Canabrava em Malhada
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Apos moradores do distrito de
Canabrava, zona rural de
Malhada, publicarem uma nota
de repidio na quinta-feira, dia
21 de agosto, criticando a
qualidade da agua fornecida a
comunidade, a Embasa se
manifestou sobre o caso nesta
terca-feira, dia 26 de agosto.

Em nota encaminhada ao site

L Alerta Bahia, a empresa afirmou

Imagem de logomarca da Embasa e foto de local de caprag@io  que a agua distribuida no

de dgua - Foto reprodugdo distrito atende aos padres de
potabilidade definidos pelo
Ministério da Saade. A

concessionaria destacou que realiza mensalmente a limpeza da area de captagdo e

garantiu que a vegetacio aquatica presente no local nao interfere nas

caracteristicas de cor e odor da égua apds o tratamento.

A Embasa reforgou ainda que o monitoramento da agua ocorre de forma rigorosa,
desde a saida da estagao de tratamento até a rede de distribuicdo, com anadlises que
comprovam o atendimento a legislagdo vigente. A empresa acrescentou que a
manutengao da qualidade dentro dos imoveis € de responsabilidade dos
moradores.

Por fim, orientou que, em caso de desconformidade, a populacdo deve registrar a
ocorréncia para andlise por meio do telefone 0800 0555 195 ou pelo atendimento
virtual disponivel no site embasa.ba.gov.br.

Mota na integra!
Mota da Embasa: 26/08/2025

Sobre questionamento dos moradores do distrito de Canabrava, zona rural de
Malhada, a Embasa informa que a qualidade da agua distribuida no local
atende aos padroes de potabilidade definidos pela portaria de Consolidagao do
Ministério da Saude. A empresa realiza, mensalmente, a limpeza da area da
captagdo, cuja vegetacao aquatica nao interfere nas caracteristicas de cor e
odor da agua apés o tratamento.

A Embasa reforga que monitora rigorosamente a dgua distribuida, da saida da
estacao de tratamento até a rede de distribuigao, cujas analises comproevam o
atendimento a legislacao.

A manutengao da qualidade dentro do imoével @ de responsabilidade do
morador. Em caso de desconformidade do padrao, a populagio deve informar
a situacado pelo 0800 0555 195 ou atendimentovirtual.embasa.ba.gov.br, para a

coleta na rede que abastece o imovel.



